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안녕. 내일 파티가 있는데 맛있는
음식 추천해줘.

좋아. 파티 의상도 추천해줘. 밝고
화사한 분위기가 좋겠어.

이탈리아 스타일의 음식은 어떠세요?

무슨 말씀이신지 잘 모르겠어요.

(1) 사용자 맞춤 추천이 어려움
(2) 도메인, 슬롯, 벨류를 채운 결과들간의 관련성이 고려되지
않음
(3) 사용자의 선호도를 단순한 방식으로 저장하고 불러오기 때문에
자율 성장 기반의 사용자 선호도 추론이 불가능함

1. 주제

Single Domain AI

#1. [한계점] 기존 싱글 도메인 대화형 추천시스템의 단점

#2. [필요성] 싱글 도메인 자율성장 AI 기반 대화형 추천
시스템에서 도메인의 확장이 필요한 이유

(1) 사용자가 다른 도메인에 대해 물어볼 경우 대답하기 어려움
(2) 여러 개의 싱글 도메인 시스템 구축시 도메인 갯수만큼 학습된
모델과 대용량 데이터, 그리고 지식베이스가 필요함
(3) 사용자 입장에서 이용하는 서비스의 도메인 갯수만큼 어플리케
이션을 깔아 사용해야함 (호텔, 식당, 항공권, 의상 등)

[제안하는 서비스] 메타 강화학습을 적용한 다중 도메인
자율성장 AI기반 대화형 추천시스템



2. 내용 요약
<학습 과정>

…에이전트

복사

“안암역 근처 스페인
음식 추천해줘”

도메인

슬롯

임베딩 층
(BERT)

인코더 층
(Bi-GRU) 맥락 분포 맥락 벡터

분류기

ptr

none

don’t care

디코더 층 (GRU)

보상 매니저
(REINFORCE)

보상

단어 분포

결합된 단어 분포

초기 정보

지식의 습득

습득한 지식

단기 기억

장기 기억

관
계
분
류

…

(환경: 호텔)

(환경: 패션)

(환경: 음식)

…

취합

학습된
에이전트

<지식 통합 모듈>

“안암역 근처 파스타 음식점 어떠세요?”



○ ○ 건물 △△ 파티 룸을 추천해요.
역에 가깝게 위치해 있어요.

이 드레스는 어떠세요? 다른 가격대를
보시겠어요?

종로 근처 괜찮은 파티 룸 있어? 
저렴한 가격대로 추천해줘.

좋아. 파티에 어울리는 드레스도
추천해줘.

3. 자율성장 인공지능 연관성

Multi Domain AI

단어 분포

결합된 단어 분포

초기 정보

지식의 습득

습득한 지식

단기 기억

장기 기억

관
계
분
류

<지식 통합 모듈>

지식 기반
사용자 맞춤추천

다중도메인
사용자 기반
자율 성장



4. 제출작


